TAKUUEHDOT

Wilfa ilmaldampoépumpuilla on seitsemén (7) vuoden takuu, joka astuu voimaan laitteen ostopaivastad. Wilfan an-
tama takuu ei heikenna kuluttajan mahdollisia lainsdéddannéllisid oikeuksia tai oikeuksia, joita ei voi rajoittaa tai

olla huomioimatta, eikd tuotteen myyneen jélleenmyyjan tai tuotteen asentaneen yrityksen velvoitteita tuotteen
omistajaa kohtaan. Téma takuu antaa kuluttajalle tietyt lakisdateiset oikeudet, ja kuluttajalla voi olla my&s muita

lakisaateisid, maittain vaihtelevia oikeuksia. Kuluttajalla on oikeus vedota naihin oikeuksiin harkintansa mukaan.
Takuu on voimassa vain Suomessa ja sen myontaja on Oy Wilfa Suomi Ab.

KULUTTAJAN YHTEYSTIEDOT

Nimi

Osoite

Puhelinnumero Email

Jélleenmyyja

ASENNUSLIIKKEEN TIEDOT

Asennusliike

Asennusliikkeen osoite
Asentajan nimi

Puhelinnumero

Séhkoposti

Ulkoyksikon malli ja sarjanumero

Sisdyksikdn malli ja sarjanumero
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TAKUUEHDOT

Takuu kattaa valmistusvirheet ja takuuaikana ilmenevat viat. Laitteen ostokuitti tai -tosite toimii takuutodistukse-
na. Takuuasioissa tulee olla yhteydessa toimijaan, jolta laite ostettiin. Laitteen takuuaikainen vaihto tai huolto ei
pidenna alkuperaistd takuuta. Takuu ei ole voimassa, jos laitetta on kaytetty vaarin, huolimattomasti tai laitteen
mukana tulleiden ja annettujen ohjeiden vastaisesti, tai jos laite on asennettu vaarin tai sitd on muokattu tai kor-
jattu valtuuttamattomalla tavalla. Takuu ei ole voimassa, mikéli laitteen lain mukaiset maaraaikaistarkastukset ovat
laiminly&ty. Takuu ei my&sk&aan koske laitteen normaalia kulumista tai ole voimassa vaarinkayton, huollon tai kayt-
tédjan yllapidon puutteen tai vaaran sdhkdjannitteen kaytostd aiheutuvien vikojen takia.

Takuu ei mydskaén koske eldinten, nisakkaiden (esim. jyrsijat) aiheuttamia vahinkoja tai muun ulkopuolisen ilm-
ion (luonnonilmid, kuten lumi/pakkanen, ukkonen jne.) aiheuttamia vahinkoja. Takuu ei ole voimassa, jos laite on
teknisesti vaara (yli/alikapasiteetti) asennettuun tilaan tai jos laite toimii ainoana l&mmadnlahteens tilassa, johon
se on asennettu. Takuu ei kata poikkeuksellisesta asennuspaikasta aiheutuneita lisékustannuksia, kuten korkealle
asennetut yksikot tai vaikeasti saavutettavia kohteita, kuten saaristossa sijaitsevat kohteet. Vaarin suunnitellut ja/
tai asennetut ulkoyksikdiden suojakotelot- ja katokset saattavat vaikuttaa takuun voimassaoloon.

TAKUU El MYOSKAAN KOSKE:

Normaaliin kdyttddn kuuluvia tarvikkeita, kuten suodattimet ja kaukosaatimien paristot

Normaalista kulumisesta aiheutuneita osien vaihtoja

Laitteen normaaliin toimintaan liittyvat danet, eivat ole vikoja ja ovat rajattu takuun ulkopuolelle.
Takuunantajan (Wilfa Oy) vastuu ei kata sellaisia vahinkoja, jotka tuote aiheuttaa toiselle esineelle, kalusteella
tai henkildlle.

e Wilfa Oy ei ole velvollinen korvaamaan loppukéyttéjélle tai kolmannelle osapuolelle valillisid vahinkoja.

MUUT TAKUUN RAJAUKSET:

e Esittelylaitteiden takuuaika alkaa niiden toimituksesta Wilfalta jélleenmyyjalle.
e Takuu ilmaldmpdpumppujen varaosille on 4 kuukautta. Tama koskee myds varaosana myytyjé tai vaihdettuja
kokonaisia yksikoita.

KULUTTAJAN VASTUU VIRHEETTOMASTA TUOTTEESTA

Mikéli tuote todetaan takuukorjauksessa virheettémaksi, tai vika ei kuulu takuun piiriin, on huoltoliikkeelld oikeus
veloittaa korjauskdynnista kohtuullinen korvaus kuluttajalta, vaikka korjausta ei suoritettaisi. Kuluttaja voi ottaa
yhteyttd Gosse Oy:n ja tarkistaa kuuluuko vika ja toimenpide takuun piiriin ennen huollon tilausta.

VIAN HAVAITSEMINEN JA REKLAMOINTI

Kuluttajan tulee ilmoittaa viasta vélittémasti sen havaitsemisen jalkeen Wilfa Oy:lle / Gosse Oy:lle (tai Gosse
Oy:n valtuuttamalle huoltoliikkeelle).

Kuluttajan tulee ilmoittaa véhintdan seuraavat asiat:

e Laitteen malli- ja sarjanumero

Asiakkaan nimi, osoite ja puhelinnumero.

Ostotosite, josta selvidd ostopaiva. Tarvittaessa pyydetddn toimittamaan kopio ostotositteesta.
Asennustodistus ja asentaneen lilkkeen tiedot.

Kuvaus ongelmasta ja sen ilmenemisesta.
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